Le Havre Etretat Nermandie Tourisme
vous présente ses meilleurs voeux pour I'annee 2026

Janvier 2026 n°134

En préambule de cette premiere newsletter 2026, nous vous souhaitons une
trés belle année ou nous aurons a coeur d'étre toujours a vos cbdtés pour
vous accompagner et promouvoir notre destination.

L'autre saison
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"Flaner dans les ruelles d’Etretat apaisées, libérées de [l'effervescence
estivale, déguster les produits locaux notamment la coquille Saint-Jacques
au prix local (!), immortaliser les couchers et levers de soleil impressionnistes,
randonner, visiter puis se poser prés du feu qui crépite ou buller dans un
spa...". Choisir Le Havre Etretat hors saison et profiter d’'une pause en
Normandie au calme, loin du quotidien pour un séjour chaleureux et
gourmand, tel est le propos de notre campagne appelée "L'autre saison".

Dans le cadre de cette campagne, I'Office s’associe a une quinzaine
d’hételiers partenaires afin de proposer une offre commerciale : "1 nuit
achetée = 1 nuit offerte".

La période des vacances scolaires d’hiver, du 7 février au 9 mars 2026, a été
percue comme un moment stratégique pour capter une clientéle en
recherche d’escapades, a une période ou l'activité est généralement plus
calme pour les professionnels du tourisme de notre territoire.

https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/decouvrir/l-autre-saison/
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https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/decouvrir/l-autre-saison/

La valise RTL s’est invitée au Havre !

Le 2 décembre dernier, la destination a été mise a I'honneur sur les ondes de
la radio RTL dans le cadre de I'opération "La valise RTL cachée dans votre
ville". Une valise remplie de cadeaux généreusement offerts par nos
partenaires étaient a gagner par les auditeurs havrais. Félicitations a Florence
qui a su déchiffrer I'indice menant a la valise... cachée a I'Office de Tourisme !
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Workshop "S’évader en France" les 11 et 12 décembre

L'office de tourisme était présent au workshop presse "S’évader en France" a
Paris le 12 décembre dernier. Cet événement était I'occasion de rencontrer
prés d’une vingtaine de journalistes aux thématiques variées. Des échanges
riches et qualitatifs, qui découleront sur des voyages de presse au Havre et a
Etretat a partir du printemps.

Ce workshop faisait suite a une formation animée le jeudi 11 décembre par
deux journalistes TV du Groupe M6.

Service Réceptif



Formation commerciale en Auvergne Rhéne-Alpes

Avec les Offices de Tourisme d’Alengcon Tourisme et de Caux Seine
Normandie Tourisme, Le Havre Etretat Normandie Tourisme est parti pendant
4 jours pour former les équipes commerciales de 5 agences de voyages
de la région Auvergne Rhéne-Alpes. Les échanges ont été trés fructueux
et se sont terminés en chaque fin de rendez-vous par un moment convivial
avec une collation normande.



Eductour La Cordée Reisen

Un splendide soleil de fin d’automne a accueilli toute I'équipe de La Cordée
Reisen Wir sind Frankreich Gmbh pour visiter la ville et le MuMa le 26
novembre dernier !

Bilan réceptif 2025

En 2025, 313 dossiers ont été confirmés dont 20 séjours avec nuitées, 86
autres packages et 207 visites pour un total d’'un peu plus de 9000 personnes
accueillies. C’est également I’année record des nuitées enregistrées pour
les clients passés par le service réceptif.

87% des clients nous ayant renvoyé le questionnaire de satisfaction ont
indiqué avoir été tres satisfaits des services de I'office de tourisme et 98,5 %
pensent revenir dans la région. De belles perspectives s’annoncent pour
I'année a venir.

Partenariat



Eductours partenaires

Le 8 décembre, Chloé Besnard, chargée de mission développement e-
commerce a Seine-Maritime Attractivité, a présenté [I'outil de
commercialisation mis a disposition des partenaires pour gérer leurs
animations et activités en ligne. Certains propriétaires d’hébergements
choisissent également cette solution et pourront proposer en compléments
des liens vers des activités.

Une quinzaine de personnes a été accueilli par Bénédictine Dufour du LH
Port Center.

Ce fut 'occasion de visiter ces 1000 métres carrés dédiés a la transmission

de la culture industrialo-portuaire. Totalement repensé, ce lieu propose des
cartes au sol, des espaces et des outils innovants pour tous les publics.

Partenariat



L’Explorateur évolue...

Durant les vacances d'hiver (du 7 février au 8 mars), nous organiserons des
animations parents/enfants a Etretat et au Havre sur la thématique de la
coquille Saint-Jacques.

Un spectacle "Le Havre des pécheurs", des ateliers manuels avec la création
d’une suspension marine, des contes pour petits "Domitille la Coquille", un
atelier cuisine a quatre mains et un atelier artistique surprise seront au
programme de cette autre saison.

Pour information et réservation, consultez notre site ici

Service Réceptif

Salons autocaristes janvier

Plusieurs rendez-vous sont d’ores et déja fixés avec les autocaristes/agences
de voyages en ce début d’année. Le Service Réceptif participera aux salons
de : Périer Voyages, Josy Tourisme et Fraizy Voyages en ce mois de janvier
pour promouvoir les offres groupes auprés de leurs clienteles respectives.
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https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/a-voir-a-faire/visiter/visites-accompagnees/lexplorateur-les-visites-de-loffice/%20.

Mediatour Espagne et Italie

Comme chaque année, nous participerons aux mediatours organisés par
Atout France. Pour cette édition, les rencontres se tiendront du 20 au 23
janvier en Espagne et en Italie, avec des étapes a Madrid, Rome et Turin. Des
rendez-vous en ligne avec des journalistes d’autres villes espagnols et
italiennes seront ensuite organisés du 4 au 5 février.

Ces échanges constituent une belle opportunité de renforcer la notoriété de
notre destination auprés de la presse italienne et de développer de nouvelles
collaborations avec leurs confréres espagnols. A l'issue de ce mediatour,
plusieurs accueils de journalistes sont organisés chaque année sur la
destination.

SUIVEZ-
NOUS

Le Havre-Etretat-Normandie Tourisme
186 boulevard Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre
Tél. 02 32 74 04 04

En savoir plus Contactez-nous



https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://www.linkedin.com/company/lehavreetretat-normandietourisme
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