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Notre destination est apparue comme une privilégiée avec un excellent taux
d’ensoleillement on ne peut plus attractif dés fin avril et a 'occasion des
premiers ponts de Mai. Les expositions sont inaugurées, les festivals
dévoilent leurs programmations, la promotion hexagonale comme
internationale se poursuit, les accueils presse s’enchainent, les offres sont en
place, le Pass Tourisme a enrichi son catalogue d’activités et nos équipes
sont affutées ! Tout est en place pour une belle saison.
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L'Explorateur est le guide de I'Office de Tourisme (Le Havre Etretat Normandie
Tourisme) dans lequel sont proposées de multiples expériences de juin a
octobre.

Cest:

* Un programme de visites a la rencontre des producteurs locaux et des
acteurs du territoire.



* Plus de 60 partenaires mobilisés sur I'édition !
* Un document tiré a 7 500 exemplaires

Il comprend :

* Les nouveaux rendez-vous Famille : atelier maroquinerie, contes de la mer,
rallye des animaux, écopdble en famille, atelier « bateau pirates », atelier
fabrication de bonbons.

* Les nouveaux rendez-vous de I’'Office de Tourisme : les coulisses du
cinéma Pathé Docks Vauban, Le Marie-Fernand, la Cidrerie Pasquier, la
découverte du jardin des falaises, les sorties vélo avec La Roue Libre, les
visites thématiques du jardin japonais : visites a deux voix et visite d’automne.

La réservation des animations se fait en ligne ici.

Consultez I'explorateur 2025 !

Communication / Editions

Sortie de I’affiche d’Octeville-sur-mer


https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/a-voir-a-faire/visiter/visites-accompagnees/lexplorateur-les-visites-de-loffice/
https://www.calameo.com/le-havre-etretat-tourisme/read/00042701736325e2b1bfb
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Dans la série des créations d’affiches identitaires, Octeville-sur-Mer joue la
carte de la séduction avec une image trés colorée, conviviale, nature et de
proximité de la mer.

Communication / Presse

Magazine Ideat
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Article de 8 pages faisant suite a la venue de Maryse Quinton accompagnée
du photographe Nicolas Krief en février dernier, pour le magazine Ideat.

Réceptif

Roadshow ltalie



Le Havre Etretat Normandie Tourisme s'est rendu a Naples et a Salerne les
15 et 16 avril pour présenter notre belle destination aux agences de voyages
et tours opérateurs italiens présents.

Nous y avons rencontré de nouveaux prospects, tres intéressés pour
diversifier leurs offres sur la France et tout spécialement la Normandie.

Tourisme d'Affaires

Club Tourisme d’Affaires

Le Bureau des congrés du Havre déploie de nouveaux outils de
communication.

Dans le cadre de sa stratégie de valorisation de I'offre MICE, le Bureau des
congres du Havre renforce sa présence avec un site internet entierement
refondu qui propose désormais une information claire, structurée et
actualisée, au service des professionnels de [I'événementiel
https://www.congres-lehavre.com/

Le Bureau des Congrés du Havre c'est également une page Linkedln
mettant en avant I'activité du Bureau : https://www.linkedin.com/showcase/le-
havre-bureau-des-congres



https://www.congres-lehavre.com/
https://www.linkedin.com/showcase/le-havre-bureau-des-congres
https://www.linkedin.com/showcase/le-havre-bureau-des-congres

Partenariat

Atelier et Eductour Tourisme Durable - Mardi 29 avril






Vincent Grenet a présenté les missions et le fonctionnement du Hangar Zéro
lors d’'une visite détaillée. Celle-ci a permis de découvrir divers projets déja
réalisés comme des espaces de partage, en cours tels que la création de
nouvelles salles. Bien entendu, les thématiques du réemploi des matériaux et
du tissu associatif local ceuvrant a la valorisation de I'humain et de
I'environnement ont été au cceur des échanges.

Emilie Ursule, du Comité Régional de Tourisme a pu ensuite présenter les
solutions de mobilités touristiques durables existantes et la démarche bas
carbone mise en place depuis 2024. Pour poursuivre ces échanges dans une
ambiance conviviale, certains participants ont partagé un repas sur la terrasse
du bar-restaurant. Merci a tous pour ces échanges précieux sur un sujet
majeur.

Eductour du 12 mai - Les coulisses du cinéma Pathé



Maxime et Abderrhamane ont offert aux partenaires un accés privilégié aux
coulisses du cinéma Pathé Les Docks, leur permettant de pousser des portes
réservées au personnel et d'apercevoir les technologies dernier cri, comme le
systéme de projection et |la salle 4DX.



Magali et Emmanuelle ont ensuite présenté L'Explorateur, un programme
congu pour faire découvrir le territoire a tous les ages, dont cette visite était
une avant-premiére.

Eductour du 13 mai - Les visites estivales de Pays d’Art et
d’Histoire et découverte du Havre vu d’en haut



Cécile, chargée de mission au sein du label Pays d’Art et d’Histoire, a
accueilli les partenaires afin de leur présenter le programme des visites,
conférences, ateliers et expositions prévus pour la saison estivale.



A lissue de cette présentation, le groupe s’est rendu au 17éme étage de la
tour de I’Hétel de Ville pour décrypter le paysage urbain, retracer I'histoire de
la ville depuis sa fondation en 1517, et comprendre son évolution jusqu’aux
transformations contemporaines.

Accueil



Nous accueillons pour la saison, 4 nouvelles stagiaires

Laura, effectue son stage de fin de 1ére année de BTS tourisme jusque fin
juin. Alice également en 1ére année de BTS tourisme, est a la maison du
patrimoine pour 2 mois. Lisa, étudiante en master, en stage de 4 mois jusqu’a
fin ao(t travaillera a l'accueil et parallelement sur le dossier RSE/Green
destination. Enfin Margot en BTS Tourisme avec le CNED, est affectée au
bureau d’Etretat pour 2 mois. Bienvenue a elles 4 !



Enfin Margot en BTS Tourisme avec le CNED, est affectée au bureau d’Etretat
pour 2 mois. Bienvenue a elles 4 !

Réceptif



Roadshow Brésil

Le Havre Etretat Normandie Tourisme participera au Roadshow Brésil fin mai
organisé par notre partenaire CCHotels.

Nous ferons découvrir aux professionnels du tourisme la Normandie au
travers de notre destination Le Havre Etretat, en collaboration avec
InDeauville et Alengon Tourisme.

Développement

Taxe de séjour

Afin que les hébergeurs puissent facilement reverser la taxe de séjour, une
nouvelle option a été mise en place sur leur tableau de bord.

Retrouvez la procédure explicative via ce lien : hitps://www.lehavre-etretat-
tourisme.com/uploads/2025/04/Guide-Payfip-hebergeur.pdf

Pass Tourisme

La campagne de communication du Pass Tourisme est lancée !

Les dépliants ont été diffusés auprés de nos partenaires et pour en obtenir
davantage, n’hésitez pas a venir les retirer directement dans nos points
d’information.

Par ailleurs, des campagnes d’affichage auront lieu durant toute la saison.
Des vitrophanies dédiées a ce Pass sont désormais apposées dans plusieurs


https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/uploads/2025/04/Guide-Payfip-hebergeur.pdf
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/uploads/2025/04/Guide-Payfip-hebergeur.pdf

points stratégiques du Havre, afin de renforcer la visibilité de ce produit auprés
des visiteurs.

Partenariat

A vos calendriers pour les prochains ateliers, randonnées et éductours
partenaires !

o Ateliers qualité - Destination d’Excellence le 22 mai au Havre

e Randonnée de 7 km adaptée du circuit 32 : circuit de la Cote Vallée, le
19 mai

e Découverte de I'exposition 2025 Paquebots 1913-1942, une esthétique
transatlantique au MuMa et présentation de la programmation estivale
d’Un Eté Au Havre, le 3 juin.

e Invitation au chateau de Saint Clair pour une soirée découverte, le
mercredi 18 juin de 18h a 22h.

e Randonnée « A la découverte de 'ENS du domaine de Colmoulins », le
23 juin

Communication / Presse

Les accueils presse

Le journaliste allemand Klaus Simon travaillant pour Frankfurter Allgemeine
Zeitung viendra visiter Le Havre et Etretat du 16 au 19 juin. Il prévoit de faire
un article sur I'évolution du paysage urbain du Havre et de consacrer quelques
lignes sur les activités de randonnées avec le GR21.

Elisa Girandolila, une blogueuse italienne, viendra faire un sujet voyage en

transports en commun en famille, fin juin. Aprés la Bretagne, c’est au Havre
et Etretat, qu’elle et sa famille se rendront.

Tourisme d'Affaires

2éme Rencontre du Club Tourisme d’Affaires organisée a I'’Adagio le 4 juin.

Le 5 juin prochain, le Bureau des Congrés en partenariat avec le Carré des
Docks participera a un déjeuner organisé par I'agence Partance, avec pour
cible, les associations.



Breves

o Félicitations !
. a nos Greeters vice-champions de France ! Aprés Paris, c'est au
Havre que I'on compte le plus de balades assurées par nos Greeters,
loin devant Lyon ou Marseille.
. au camping les Pommiers a Saint-Léonard pour son label Normandie
Qualité Tourisme.

e 44 des plus beaux voiliers du monde seront amarrés dans le port du
Havre du 4 au 7 juillet a l'occasion des Grandes Voiles. Pour cette
grande féte populaire, un village sera ouvert, diverses animations
viendront ponctuer les journées et soirées, concerts, guinguette, visites
a bord sans réservation, feu d’artifice...

o [’assemblée générale des Offices de Tourisme de Normandie (OTN) se
tiendra le 23 juin au Havre. Pour joindre l'utile a I'agréable, les
représentants des Offices de Tourisme auront 'occasion de découvrir
I'aprés-midi, le port du Havre a bord du bateau Vedette Baie de Seine.

SUIVEZ-
NOUS

Le Havre-Etretat-Normandie Tourisme
186 boulevard Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre
Tél. 02 32 74 04 04

En savoir plus Contactez-nous



https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://www.linkedin.com/company/lehavreetretat-normandietourisme
https://www.linkedin.com/company/lehavreetretat-normandietourisme
https://www.instagram.com/lehavre_etretat_tourisme/
https://www.instagram.com/lehavre_etretat_tourisme/
https://www.youtube.com/user/LeHavreTourisme
https://www.youtube.com/user/LeHavreTourisme
https://www.pinterest.fr/lehavreetretattourisme/
https://www.pinterest.fr/lehavreetretattourisme/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/infos-pratiques/loffice-de-tourisme/contactez-nous/

