
Hôtellerie 
Questionnaire Vide 

Identification 
Type d'équipement 

Type d'équipement :  

Catégorie 

Catégorie : 

Veuillez cocher au plus 1 item : 

O - 1 étoile O - 2 étoiles 

O - 3 étoiles O - 4 étoiles 

O - 5 étoiles O - En cours de classement 

O - Non classé   

Date de l'arrêté de classement :  

Adresse du site 

Nom de l'offre (160 car.) :  
Adresse 1 (40 car.) :  
Adresse 1 Suite (40 car.) :  
Code Postal (5 car.) :  
Commune :  

Moyens de Communication 

Type d'accès Télécom Coordonnées Télécom (200 car.) 

    

O - Téléphone filaire 
  

O - Mél 
  

O - Téléphone cellulaire 
  

O - Site web (URL) 
  

O - Facebook 
  

Qui contacter ? 

Type de contact Nom (80 car.) Prénom (30 car.) Tél. personnel (20 car.) Email (255 car.) 

          

O - Accueil/Réception 
     

O - Administration 
     

O - Autre 
     

O - Contact groupes 
     

O - Direction 
     

O - Gérance/Agence 
     

O - Information 
     

O - Propriétaire 
     

O - Service commercial 
     

Infos légales 

SIRET (20 car.) :  

Offre possédant un classement ou un label 

Offre possédant un classement ou un 
label : O - Oui O - Non 

 

Chaînes 

Nouvel enregistrement : 

Chaînes : 

Veuillez cocher au plus 1 item : 

O - Agil Hôtels O - Arcantis 

O - B&B Hôtels O - Balladins 

O - Best Hotel O - Best Western 



O - Bonsaï Hôtels O - Brit Hotel 

O - Campanile O - Châteaux de France 

O - Châteaux Demeures de Tradition O - Les Collectionneurs 

O - Chateaux et Hôtels de France O - Citôtel 

O - Clarion O - Climat de France 

O - Comfort Hotel O - Comfort Inn 

O - Concorde O - Contact Hotel 

O - Esprit de France O - Eurostar Hotusa 

O - Exclusives Hôtels O - Fastotel 

O - Formule 1 O - Golden Tulip 

O - Grandes Etapes des Vignobles O - Groupe Barrière 

O - Hilton O - Holiday Inn 

O - Hôtel le Patio O - Hôtel Star 

O - Hôtels et Préférence O - Hôtels unis de France 

O - Hyatt O - Ibis 

O - Ibis Budget O - Ibis Styles 

O - Inter-continental Hôtels O - Kyriad 

O - Leading hotels of the world O - Les Grandes Etapes Françaises 

O - Les pieds dans l'eau O - Libertel 

O - Logis O - Marmotte 

O - Marriott O - Melia 

O - Mercure O - Méridien 

O - Millenium Commodore O - Novotel 

O - Nuit d'Hotel O - Première Classe 

O - Quality Inn O - Relais et Châteaux 

O - Small Luxury Hotel O - Sofitel 

O - Suit Hôtel O - Symboles de France 

O - The Originals O - Timhôtel 

O - Tonic hotel O - Villages hotel 
 

Classement Logis de France :  

Label Normandie Qualité Tourisme 

Normandie Qualité Tourisme : O - Oui O - Non 
 

Labels 

Labels (80 car.) :  

Accueil 
Ouverture accueil 

Date début Date fin Jours fermertures Complément ouverture Complément fermeture 
(500 car.) 

          

Ouverture accueil format texte individuels 

Ouverture accueil format texte 2022 :  

Ouverture accueil format texte 2023 :  



Ouverture 24h/24 

Ouverture 24h/24 : O - Oui O - Non 
 

Label tourisme et handicap 

Label tourisme et handicap : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Handicap moteur O - Handicap auditif 

O - Handicap mental O - Handicap visuel 
 

Langues parlées 

Langues parlées 

  

O - Français 
 

O - Anglais 
 

O - Allemand 
 

O - Espagnol 
 

O - Italien 
 

O - Néerlandais 
 

O - Portugais 
 

Animaux acceptés 

Animaux acceptés : O - Oui O - Non 
 

Tarifs 
Mode de paiement 

Mode de paiement : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Access O - American Express 

O - Atouts Normandie O - Bons CAF 

O - Bons d'échange O - Carte bleue 

O - Carte JCB O - Cartes de paiement 

O - Chèques bancaires et postaux O - Chèques de voyage 

O - Chèques Vacances O - Devises 

O - Diners Club O - Espèces 

O - Eurocard - Mastercard O - Eurocheques 

O - Jetons O - Mandats internationaux 

O - Paiement sans contact O - Paypal 

O - Tickets restaurants O - Virements 

O - Visa O - WestCard 
 

Tarifs individuel 

Intitule Tarifs Minimum Euro 2023 Maximum Euro 2023 Complément tarif 2023 (80 
car.) 

        

O - Autre 
    

O - Chambre double 
    

O - Chambre double (tarif par 
chambre) 

 

   

O - Chambre double avec petit 
déjeuner 

 

   

O - Chambre familiale/Suite 
    

O - Chambre individuelle 
    

O - Chambre simple (tarif par 
chambre) 

 

   

O - Chambre triple (tarif par 
chambre) 

 

   

O - Demi-pension (tarif par 
personne sur la base d'une    



chambre double) 
 

O - Gratuité pour les enfants 
    

O - Lit supplémentaire 
    

O - Menu (tarif par personne) 
    

O - Menu enfant (tarif par 
personne) 

 

   

O - Pension complète 
    

O - Petit déjeuner 
    

O - Petit déjeuner  (tarif par 
personne) 

 

   

O - Petit-déjeuner (tarif enfant) 
    

O - Soirée étape 
    

O - Supplément animal 
    

O - Taxe de séjour 
    

Tarifs individuels format texte 

Tarifs individuels format texte 2022 :  

Tarifs individuels format texte 2023 :  

Descriptif 
Capacité 

Nombre de salle de réunions équipées :  
Descriptif salle de réunion (80 car.) :  
Nombre de chambres familiales :  
Capacité de votre hébergement (en lit) :  

Salle de réunion 

Salle de réunion : O - Oui O - Non 
 

Confort de l'hôtel 

Confort de l'hôtel : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Accès Internet dans les chambres O - Accès Internet 

O - Câble/ satellite O - Canal + 

O - Climatisation O - Double vitrage 

O - Kitchenette O - Mini-bar 

O - Téléphone O - Télévision 

O - Terrasse privative O - WIFI 
 

Equipement/Service/Activités 
Equipements 

Nouvel enregistrement : 



Equipements :  

Services 

Services : 

Veuillez cocher 0 ou plusieurs items : 

O - Acheminement des bagages O - Baby Sitting 

O - Blanchisserie O - Bureau de change 

O - Coffres clients O - Consigne bagages 

O - Demi-pension O - Garderie 

O - Location de canoë-kayaks O - Location de vélos 

O - Panier pique-nique O - Pension 

O - Plateau de courtoisie O - Prêt de vélos 

O - Réservations de prestations extérieures O - Service en chambre 

O - Stationnement vélos O - Voiturier 

O - Wifi gratuit O - Wifi payant 
 

Groupes 
Réception de groupe 

Groupe accepté ? : O - Oui O - Non 
 

Nombre de personnes max :  

Descriptif commercial pour les groupes :  

Ouverture accueil format texte groupes 

Ouverture accueil format texte 2022 :  

Ouverture accueil format texte 2023 :  

Tarifs groupes format texte 

Tarifs groupes format texte 2023 :  



Extranet V.I.T. 
Date de dernière modification V.I.T. 

Date de dernière modification Extranet 
VIT :  

Onglet personnalisé de OFFICE DE TOURISME LE HAVRE ETRETAT TOURISME 
Descriptif web 

Descriptif web :  

 


