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Les vacances de printemps annoncent le début de la saison
touristique a laquelle I'Office de Tourisme se prépare depuis
plusieurs mois. Editions, programmes de visites et autres activités
sont a la disposition de tous. Pour obtenir toutes les informations,
n'hésitez pas a visiter notre site internet ou mieux, a nous rendre
visite dans I'un de nos points accueil !

Soirée des partenaires

Aprés 2 ans d’attente, I’aéroport Le Havre-Octeville a accueilli le 25 mars, la
7eme édition de la soirée des partenaires : un rendez-vous incontournable



rassemblant les acteurs locaux du tourisme pour un moment de partage dans une
ambiance conviviale.

Nous remercions les 260 personnes ayant répondu a notre invitation et nous leur
souhaitons une bonne saison 2022.

Promotion

Les salons grand public

Le salon Mahana s’est tenu a Lyon du 4 au 6 mars. Les 170 exposants ont
accueilli quelques 17 000 visiteurs sur les trois jours.

Sous le drapeau de la Normandie, Le Havre Etretat Normandie Tourisme a
participé pour la premiére fois au salon Destination Nature de Paris du 17
au 20 mars.



LI HAVRE ETRETAT
HORMANDIE TOURISME

Le Salon des Vacances de Bruxelles du 24 au 27 mars est le dernier salon
grand-public de ce début de saison auquel Le Havre Etretat Normandie
Tourisme a participé et disposé de son propre stand.

Promotion aupreés des professionnels
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Les professionnels du tourisme du monde entier souhaitant développer leur
activité et leur connaissance de la France se sont déplacés en nombre a
Nantes les 22 et 23 mars lors du workshop des Rendez-vous en

France organisé par Atout France. Le Havre Etretat Normandie Tourisme a
fait le plein avec 27 rendez-vous parmi lesquels avec des interlocuteurs
Coréens, Italiens, Belges, Slovaques, Japonais, Brésiliens, Espagnols et bien
d’autres nationalités encore. lls ont été attentifs a la présentation de I'offre
de notre territoire et de 'accompagnement proposé par le service réceptif.



Dans le cadre de ce workshop, le service réceptif a accueilli le prétour « Sur
les pas des impressionnistes le long de la Seine et de la céte fleurie
» les 18 et 19 mars au Havre. Les 6 invités (2 Sud-Coréens, 2 Américains, 1
Italien et 1 Mexicain) accompagnés de membres du Comité Régional de
Tourisme de Normandie, ont profité d'un temps radieux pour découvrir
I'architecture de la ville et le port en bateau avant de partir ensuite vers
Honfleur.

L'Office de Tourisme a recu le 31 mars dernier les personnels des hotels et
résidences hoteliéres pour leur présenter les éditions mises a leur
disposition, afin que les personnels de réception puissent répondre
efficacement aux demandes touristiques de leurs clients, et mieux connaitre
les autres services que I'Office de Tourisme peut leur apporter.

Tourisme d'affaires



C'est dans le prestigieux Pavillon Dauphine a Paris que s’est tenu le workshop
Pure Meetings le 10 mars dernier.

Un agenda de rendez-vous bien rempli nous a permis en partenariat avec le
Carré des Docks de rencontrer des prescripteurs d’événements
professionnels. En marge des rendez-vous, nous avons animé une conférence
présentant la destination et ses nombreux atouts.

Presse




e Les rencontres presse « Explore France » organisées par Atout France
ont eu lieu a Amsterdam le 10 mars puis a Bruxelles le 17 mars. Les
demandes ont été variées et les échanges de qualité, notamment a
Bruxelles ol nous avons répondu a des sollicitations concernant les
courts séjours.

e Un journaliste et un photographe du magazine belge Pasar sont venus
a Etretat et au Havre, dans le cadre d’un article sur la Vélomaritime les
16 et 17 mars.
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¢ Article Grands Reportages faisant suite a la venue de William Coop
les 3 et 4 février

¢ Jeudi 24 mars, nous étions présents a la réunion organisée par SMA
avec nos collegues d'autres destinations en charge de la
communication afin de partager nos projets et nos problématiques
concernant les relations presse. Compte-tenu de la satisfaction
manifestée par les participants, cette premiere opération sera
reconduite périodiquement.

Croisiere



Apres 2 ans d’inactivité, les membres du Club Croisiére ont été ravis de se
retrouver lors de la pléniére qui s’est déroulée le 8 mars 2022 au centre
technique de LIA-Transdev.
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La premiere cérémonie de remise de plaque de I'année 2022 s’est déroulée
le 22 mars dans le terminal croisiere du Havre a I'occasion de I'escale
inaugurale du AIDAcosma. Un échange de plaques a eu lieu entre les
autorités locales et le Commandant Vincent Cofalka

Accueil

Derniers éductours avant-saison



Afin de parfaire la connaissance des partenaires et ainsi mieux proposer aux
visiteurs des idées d’activités de loisirs, les équipes de I'Office de Tourisme
ont organisé 2 éductours : le 7 mars avec la découverte de PARADOX et le
second, le 21 mars, avec une visite chez Sport Nautique et Plaisance du
Havre (SNPH), la Société des Régates du Havre (SRH), Elite Nautic, Vedettes

Baie de Seine et enfin Bee Le Havre.

Editions

Avez-vous tous les outils pour accueillir les touristes cette saison ?

Comme chaque année, I'Office de Tourisme édite et met a votre disposition
des outils d’accueil pour apporter a vos clients des informations générales et
pratiques sur notre destination :

* La Revue, vitrine de notre territoire, ce magazine bilingue (FR-GB) met en
avant les grands événements, les lieux a découvrir, les activités a pratiquer
ainsi que les expositions et festivals.

* Les Essentiels, ce guide pratique (3 versions FR-ANG-ALL) renseigne sur
les lieux a visiter, ou se restaurer, les adresses shopping et loisirs.

 Les plans, déclinés en deux versions, Le Havre et Etretat présentant au
verso de I'une et I'autre une carte illustrée du territoire de la Communauté
Urbaine.

e Le guide Destination Famille recense les sites labélisés Famille Plus.

* La programmation de Pays d’Art et Histoire proposant de retrouver les
rendez-vous dédiés au patrimoine sur I'ensemble de notre territoire.

Toutes ces brochures sont distribuées dans nos points info ou
téléchargeables sur notre site internet.

Presse

Accueils de presse

Catherine Pirlot, journaliste photographe belge freelance, viendra sur la
thématique des jardins le 4 avril. Elle collabore régulierement avec 3
magazines en Belgique : I'Eventail, Eden et Jardins et Loisirs.

Nous accueillerons 4 journalistes (Télé 7 jours, Europe 1, Notre temps, la Voix
du Nord) du 26 au 28 avril. L'architecture et la visite du Muma sont au
programme, ainsi que la découverte des oeuvres pérennes d’'Un Eté au
Havre.

Conférence de presse de lancement de saison


https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/paradox_TFOLOINOR076V51K11Y/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/sport-nautique-et-plaisance-du-havre_TFOLOINOR076V511YSD/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/societe-des-regates-du-havre_TFOLOINOR076V511Y9Y/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/elite-nautic_TFOLOINOR076V51ETXY/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/vedettes-baie-de-seine-visite-du-port-du-havre_TFOLOINOR076V511RN6/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/fr/fiche/le-havre/bee-le-havre-city-tour_TFOLOINOR076V511Y1S/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/infos-pratiques/nos-brochures

Elle se tiendra le 6 avril a I'Hilton Garden Inn, dernier né de |'offre hoteliere
havraise. Jean-Baptiste Gastinne, président de |'Office de Tourisme abordera
comme chaque année a I'amorce de la saison, les nouveautés 2022 et selon
la tradition, il dévoilera les chiffres de la fréquentation 2021.

Réceptif

Apres une session de formation et de tests d’évaluation, I'Office de Tourisme
souhaite la bienvenue aux 8 nouveaux guides accompagnateurs qui ont
été sélectionnés pour rejoindre I'équipe.

Croisiere

Apres les escales hivernales du MSC Magnifica de du AIDA prima, le
AIDAcosma ouvre le bal de la saison 2022. 142 escales sont programmées
de janvier a décembre, dont 3 nouvelles compagnies (Ambassador Cruise
Line, Quark Expeditions, Virgin Voyages), 13 Escales inaugurales et 24 dates
d’embarquement.

La saison des croisieres fluviales a également commencé. 222 escales
fluviales sont prévues dans le bassin de I'Eure cette année.

Aprés deux années de pause, le Seatrade Cruise Global, rendez-vous
mondial de I'industrie de la croisiere, aura lieu a Miami du 25 au 28 avril. Le
Club Croisiére du Havre sera présent sur le pavillon France, dans I'espace
dédié aux French Atlantic Ports.

Congres

Le bureau des Congrés sera présent aux workshops : « Coésio se met en
Seine » a bord des Yachts de Paris, le 7 avril et a Cannes, sur le stand
Normandie Meetings and Events accompagné du Carré des Docks du 19
au 22 avril.

Breves

Le congres de I’Architecture organisé par 'UNSFA se tiendra au Havre les
20 et 21 octobre.

L'équipe d’organisation composée d’élus de I'UNSFA et de I'agence
événementielle était en repérage du 17 au 19 mars.

Une visite architecturale sous un soleil radieux a fini de convaincre les
organisateurs du potentiel et de la |égitimité du Havre pour I'accueil de cet
événement



Le Havre-Etretat-Normandie Tourisme
186 boulevard Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre
Tél. 02 32 74 04 04

En savoir plus Contactez-nous



https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://twitter.com/lehavreetretat
https://www.linkedin.com/company/lehavreetretat-normandietourisme
https://www.instagram.com/lehavre_etretat_tourisme/
https://www.youtube.com/user/LeHavreTourisme
https://www.pinterest.fr/lehavreetretattourisme/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/infos-pratiques/loffice-de-tourisme/contactez-nous/

