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Monet peignait « Impression, soleil levant », Q g

Le Havre devenait le premier club francais
de football et de rugby.

L'équipe de ['Office Le Havre Etretat Normandie Tourisme
vous souhaite une année 2022 riche de découvertes

Newsletter #95

Cette premiere E-Letter de I'année est I'occasion pour nous de vous
présenter tous nos meilleurs voeux !

Il est probable que 2022 sera de nouveau dépendante du tourisme
de proximité, aussi nous continuons avec |'aide de nos fidéles
partenaires a mettre tout en place afin de faire de notre
destination, un territoire attractif pour tous publics.

La clientele francaise sera encore tres majoritaire cette saison et notre présence
dans quelques salons Grand Public se justifie d’autant plus.



L'OT participera seul ou sous I'égide de la Seine Maritime ou de la Normandie a :

e Tourissima a Lille - 25 au 27 février

¢ Mahana a Lyon - 4 au 6 mars

¢ Destination nature a Paris - 17 au 20 mars

e Le Salon des Vacances a Bruxelles - 24 au 27 mars

Partenariat

Eductours

En Décembre, le personnel de I'Office de Tourisme a pu reprendre les
éductours.

Tournées dans un premier temps vers les établissements d’hébergement,
ces visites devraient permettre, si la situation sanitaire s'améliore, de
découvrir prioritairement, les nouveaux partenaires.

Presse

Opération influenceur a Etretat :

Dans le cadre d’un partenariat avec le groupe Rossel, nous avons engagé une
opération de promotion d’Etretat hors saison. Elle s’est déroulée durant le
mois de décembre en trois temps en direction de trois cibles :

¢ Les retraités, avec I'organisation d’un jeu concours ayant permis a un
couple originaire de la Somme de passer un week-end. Ce séjour a
bénéficié en termes de retombées d’un publi-reportage en presse écrite
et de deux vidéos 15" et une minute, diffusées sur les réseaux sociaux
du groupe.

o Destination famille, avec Nico-Patisse. Les enfants ont pu profiter des
animations mises en place par I’OT mais aussi d’une balade en caleche
en partenariat avec le centre équestre du Tilleul, de la visite des jardins
etc...

« Destination CSP+, avec Carnet Sauvage, axé sur le bien-étre, la
nature. Les influenceurs ont posté photos et vidéos sur les différents
réseaux sociaux que nous avons relayés, a cela s’ajoutaient des
contenus sur leurs blogs.

Communication

Horaire des marées Etretat



ETRETAI

Horaires
des marées

2022




Pour les baigneurs, les amateurs de péche, les pratiquants de la voile et les
surfeurs, I'Office de Tourisme propose gratuitement, un dépliant contenant le
calendrier des horaires des marées 2022.

Site Randonnées Pédestres

Trente-sept chemins de randonnées balisés ou en cours de balisage,
de 4 a 16 km, pour les familles comme pour les randonneurs réguliers,
permettant de découvrir des lieux plus intimes entre mer et campagne sont
désormais en ligne sur le site de la communauté urbaine :

www.lehavreseinemetropole.fr/balades-et-randonnees

ou sur le site de I'Office de Tourisme :

www.lehavre-etretat-tourisme.com/a-voir-a-faire/activites-terre/randonnees-
et-nature/

Tous les itinéraires seront balisés et disponibles sous forme de fiches
topoguide pour la saison 2022.

Famille Plus

Durant les vacances de Noél, petits et grands ont pu participer a des
animations et ateliers dédiés aux familles.

Création d'une carte de voeux avec Martine de Manufactory ou encore
réalisation d'un vitrail de Noél avec Emilie de Touches d'histoire, ont permis
de jolis moments de partage. L’ensemble de ces animations ont connu un
trés beau succes, tout comme les tuks-tuks mis en service spécialement,
offrant de bons moments de balades pour les petits et grands.


http://www.lehavreseinemetropole.fr/balades-et-randonnees
http://www.lehavre-etretat-tourisme.com/a-voir-a-faire/activites-terre/randonnees-et-nature/

D’autres rendez-vous en famille sont prévus en février, retrouvez, I'ensemble
de la programmation sur I'explorateur hiver : https://fr.calameo.com/le-havre-
etretat-tourisme/books/000427017b1b0d9e3c5e4

Accueil

De gauche a droite : Archana, Léa et Sophie

L'équipe de I'Office se renforce pour cette nouvelle saison avec la venue de
Sophie et Léa a la Maison du Patrimoine et Archana au Point Info Plage du
Havre.

Réceptif / Promotion

Formation guides



https://fr.calameo.com/le-havre-etretat-tourisme/read/000427017b1b0d9e3c5e4

Pays d’Art et d’Histoire et Le Havre Etretat Normandie Tourisme se
sont associés pour proposer une session de formation destinée a recruter de
nouveaux guides touristiques accompagnateurs. Le but étant de combler les
départs de guides, partis en retraite ou en études/reconversion pendant cette
difficile période de crise sanitaire et d’activité touristique impactée.

Les thématiques dispensées permettront aux candidats retenus lors d’un test
au mois de mars, parmi les 14 actuellement en formation, d’étre sollicités par
I'une ou les deux entités sur I'architecture Perret, le port, I'impressionnisme
ou encore Etretat pour des clientéles francaises, étrangeres, des individuels
et/ou des groupes.

Croisiere

Prévisionnel 2022

A ce jour, 136 escales maritimes sont prévues et le fluvial s’annonce sous de
bons auspices avec 224 escales.

Quelques nouvelles du monde de la croisiére :

En raison du contexte sanitaire et de I'impossibilité pour les passagers de
descendre a terre lors de certaines escales (au Royaume-Uni et aux Pays-
Bas), la compagnie MSC Croisiéres a décidé de faire une pause dans le
cadre de ses croisiéres hivernales en Europe du Nord, depuis le 22 décembre.
Le prochain départ du Havre est prévu le 9 février.

Pour cette méme raison, AIDA a adapté |'organisation des escales du
AIDAprima. Jusqu'a nouvel ordre, les passagers en escale au Havre peuvent
descendre a terre uniquement dans le cadre d’excursions encadrées par la
compagnie sous format « bulle ».

Communication

La tournée médiatique en Italie se déroulera a Milan en deux temps les 26
et 27 janvier. Une partie avec présence des journalistes, une seconde en
visio. Les contacts pris I'an passé ont permis d’organiser des accueils presse
cet été en en septembre avec d’excellentes retombées en termes d’articles.

Rencontre du club de la presse des OT le 8 février

Le club national des Offices de Tourisme organise son workshop presse
annuel a Paris. Les 51 destinations rencontreront les journalistes de la presse
écrite, radio et audiovisuelle au sein des salons Hoche. L'occasion de
présenter les nouveautés de notre destination et la programmation de nos
événements.

Breves

Nautisme : le bateau Ville du Havre Il voguera désormais du cété d’Honfleur
et sera remplacé par le Ville du Havre. Navigation Normande fait place a
Vedettes Baie de Seine qui reprend I'activité tout en proposant dés ce
printemps de nouvelles sorties.....a suivre.

Pole Métropolitain : plusieurs EPCI s’associeront en mai prochain au mois
du vélo mais également au lancement de la Seine a Vélo qui avait di étre
reporté en 2021.

Pole Métropolitain Bis : en collaboration avec Caux Seine Normandie
Tourisme et I'association LM and CO Evénements, le Pole Métropolitain
proposera le 2 Juillet prochain GAMBADE (une balade gourmande a travers le
terroir normand a pied et a vélo).....programme dans notre prochaine édition.

Carré des Docks : nous souhaitons pleine réussite a la tres efficace
directrice du centre des congres, Véronique Chauveau, qui quittera ses
fonctions mi-février pour retourner dans sa Bretagne natale.

Elle sera remplacée par son adjoint actuel Mathieu Barbey.

Offenbach : le concert prévu le 5 février au Théatre de I’'Hotel de Ville est
reporté en mai prochain.



Les Fauves : c’est le futur nom du restaurant du MuMa qui devrait rouvrir en
mars prochain apres un lifting de la décoration. Le chef du Margote, Gauthier
Tesseire, proposera une carte bistronomique tous les midis.

SUIVEZ-
NOUS

Le Havre-Etretat-Normandie Tourisme
186 boulevard Clemenceau - BP 649 - 76059 Le Havre
Tél. 02 32 74 04 04

En savoir plus Contactez-nous



https://www.facebook.com/lehavreetretattourisme
https://twitter.com/lehavreetretat
https://www.linkedin.com/company/lehavreetretat-normandietourisme
https://www.instagram.com/lehavre_etretat_tourisme/
https://www.youtube.com/user/LeHavreTourisme
https://www.pinterest.fr/lehavreetretattourisme/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/
https://www.lehavre-etretat-tourisme.com/infos-pratiques/loffice-de-tourisme/contactez-nous/

